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' Péc lap - Tw do - Hanh phic
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Quy dinh chirc niing, nhiém vu, quyéen han va co cau to chire

cla Tong cuc Du lich trye thude B§ Vin héa, Thé thao va Du lich

Cdn cik Ludt 6 chire Chinh phii ngay 19 thdang 6 ndm 2015;
Can cu Ludt Du lich ngay 19 thdang 6 nam 2017,

Cdn cir Nghi dinh s6 123/2016/ND-CP ngay 01 thang 9 nam 2016 cua
Chinh phii quy dinh chitc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia
bg, co gquan ngang bo;

Cén ctt Nghi dinh s6 79/2017/NP-CP ngay 17 thang 7 nam 2017 cua
Chinh phii quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu 16 chire cia
Bé Vén héa, Thé thao va Du lich;

Theo dé nghi cua B¢ truong B Vin hoa, Thé thao v Du lich;

Thu tudng Chinh phu ban hanh Quyéf dinh quy dinh chuc ndng, nhiém
v, guyén han va co cau t6é chiec cua Tong cuc Du lich truc thuge B Van hoa,
Thé thao va Du lich.

Piéu 1. Vi tri va chitc ning

1. Téng cuc Du lich 13 td chic truc thudc B6 Vian hoa, Thé thao va Du
lich, thuc hién chirc nang tham muu, gitp Bo trudng Bo Vian hda, Thé thao va
Du lich quan Iy nha nudc va td chitc thure thi phap luat vé du lich trén pham vi
ca nude, quan 1y cdc dich vu cdng vé du lich theo quy dinh cua phéap luat.

2. Téng cuc Du lich ¢6 tu cach phap nhén, cé con ddu hinh Quéc huy, cé
tai khoan riéng tai Kho bac Nha nudc va tru sé tai thanh pho Ha Néi.

Tén giao dich tiéng Anh: Vietnam National Administration of Tourism.
Tén viet tat tieng Anh: VNAT.

Piéu 2. Nhiém vu va quyén han

1. Trinh B truéng BS Vian héa, Thé thao va Du lich dé trinh co quan
nha nudc c6 tham quyén:



a) Céac dy an ludt, du thao nghi quyet ctia Quéc hoi; du an phap lénh,

thao nghi quyét ctia Uy ban thuorng vu Quéc hdi; cac du thio nghi quyet ngh1

du

dinh cua Chinh pht vé du lich va cic du 4n, dé 4n khéc theo phén céng ctia -

B6 trudng B Van hoa, Thé thao va Du lich;

b) Chién luge, quy hoach téng thé phat trlen du lich; chuong trinh xtic

tién du lich quéc gia; chuong trinh hanh dong quoc gia vé du lich; dy an,

de;

an va cong trinh quan trong quoc gia v& du lich; cac du thao quyét dinh, chi

thi ctia Thi tudng Chinh phi vé du lich;

¢) Viée ky két didu udc qubc t, thoa thuan quéc té vé du lich theo quy
dinh cua phép luét; cho phep thanh 14p Van phong dai dién tai Viét Nam cua

co quan du lich nude ngoai, td chirc du lich quéc té va khu vuc;

d) Hb so d& nghi cong nhan khu du lich quéc gia nim trén dia ban tir hai

don vi hanh chinh ¢dp tinh tr& 1én.
2. Trinh Bé truéng Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich quyét dinh:

a) Ké hoach dai han, trung han va ngin han vé phat trién du lich; cac
an, du 4n vé du lich;

b) Céc thang tu, quyét dinh v& du lich; dinh mc kinh té - k¥ thuat vé
lich;

de

du

c) Tb chirc didu tra, ddnh gid, phén loai tai nguyen du lich; huéng dan
thuc hién quy hoach tdng thé phat tnen du lich quc gia, vang du lich, dia ban
du lich trong didm, khu du lich quéc gia sau khi dugc cép c6 thAm quyén phe

duyét; hudéng din phan logi, cong nhén diém du lich, khu du lich; huéng da
viéc quan ly khu du lich qudc gia;

d) Hb so dé nghi cong nhan khu du lich qudc gia;

d) Quy dinh v& bao vé, ton tao, phét trién, khai thic, phat huy gia tri
nguyén du lich va bao v¢ mdi trudong du lich;

tal

e) Quy dinh tiéu chua.n ngudi phu trich kinh doanh dich vu it hanh, ndi

dung dio tao, bdi dudng, t6 chirc thi, chp chimg chi nghiép vu diéu hanh
lich; trinh tu, th tuc thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh;

g) Quy dinh tiéu chuin phuc vu khéch du lich cho co s& kinh doanh dich |

vu du lich khégc;

h) Quy dinh noi dung dao tao, bdi dubng, t6 chirc thi, cdp chimg
nghiép vu huéng dén vién du lich; ndi dung kiém tra nghiép vu huéng dan
lich tai diém; tiéu chuén thanh thao ngoai ngi;

du .

chi
du




i) Ban hanh céc vin ban huéng din viéc thuc hién quy dinh cta phap
luat v&: Kinh doanh dich vu lit hanh va luu tra du lich; quang b4, xdc tién du
lich; quy hoach v& du lich; xdy dung, phat trién san phim du lich va kinh
doanh dich vu du lich khac.

3. Giap B9 trudng B& Vin hoa, Thé thao va Du lich chi dao, huéng dan,
kidm tra, t6 chizc thuc hién cdc vin ban ‘quy pham phdp lut, chién lugc, quy
hoach, chuong trinh, k& hoach, du 4n v& du lich d4 dugc clp c6 thAm quyén
phé duyét.

4. T chic cac hoat ddng xdc tién du lich & trong mréce va & nudc ngoai;
diéu phoi cdc hoat dong xuc tién du lich lién ving, lién tinh theo phan cap cla
Bo truémg B Vin hoa, The thao va Du lich.

5. T4 chuc hdi nghi, hdi thao vé du lich; nghién ciru, khao sat, danh gia,
phan loai thi trudng du lich; nghién ci, dé xuit co ché, chinh sach phat trién
thi trudng, san phdm du lich v& ngudn nhan lyc du lich; phét trién thuong higu
du lich quoc gia.

6. Xay dung tidu chudn, quy chuin k§y thuat quoc gia vé du lich dé trinh
B9 trudng quyét dinh hodc d& nghi co quan ¢ thdm quyén cong bé theo quy
dinh; xdy dyng va huéng dan sir dung, khai thac, quan ly co s& dit liéu du lich
quoc gla huéng din va t6 chic cung cép théng tin du lich tai céc cira khiu
qudc te khu du lich, diém du lich; tmg dung cdng nghé théng tin trong du
lich; td chirc thuc hién cong tic théng ké chuyén nganh vé du lich.

7. TS chirc thyuc hién va kiém tra viée thuc hién cac didu wéc qudc té vé
du lich ma nu6dc Cong hoa x& hoi chi nghia Viét Nam ky két hodc gia nhép,
cac thoa thuén qudc té, cic chuong trinh, du 4n quéc té tai tro vé du lich theo
phén cép clia B trudng Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich va theo quy dinh
cia phap luét.

8. T6 chirc thuc hién cac du 4n déu tu vé du lich thudc thdm quyeén theo
phén cong, phén cip cua B trudng Bé Vin héa, Thé thao va Du lich va theo
quy dinh cta phap luét.

9. Quan ly, t& chirc thuc hién viée thAm dinh, quyét dinh cong nhan va
thu hdi quyét dinh cdng nhén co sé luu trit du lich hang 04 sao, 05 sao theo
quy dinh caa phap luat; cong bd danh sich co s& huu tr du lich dé dugc xép
hang theo thim quyén; hudng dan kiém tra viéc xep hang co so luu tra du
lich ctia co quan chuyén mén vé du lich cép tinh; t6 chirc kiém tra chét lwvong
co s& luu tra du lich trén toan quéc.

10. Quan 1y, td chirc thwe hién viéc cAp, cAp lai, cAp dbi, thu hdi gidy
phép kinh doanh dich vu It hanh quéc té.




I1. Quan ly viéc chp the huong dan vién du lich theo quy dinh cla
phép luét va theo phin cong, phan cip clia By trudmg B Vin hoa, Thé thao

va Du lich.

12. Tiép nhén, gii quyet hodc phdi hop véi co quan nha nuée cb tham
quyén giai quyét kién ngh1 cia khach du lich trong pham vi nhiém vy, quyén
han ctia B$ Vin hoa, Thé thao va Du lich theo phan cong clia B§ trudng.

13. Thuong truc Hoi ddng cdp chimg chi nghiép vu du lich (VTCB)
theo thoa thuén cdng nhén nghé du lich 14n nhau ctia cdc nudc ASEAN.

14. T chic thuc hién cong tac nghién ctru khoa hoc, ing dung tién| bd
khoa hoc, céng nghé va bao vé mdi trudng trong linh vuc du lich va tai nguyén
du lich theo phén cap cia Bé truéng B Vin hda, Thé thao va Du lich.

15. Gitip B truéng B Vin hoa, Thé thao va Du lich thuc hién quar 1y
ddi voi ndi dung hoat dong clia cdc hdi va té chic phi chinh phi trong linh
vuc du lich theo quy dinh cta phap luat.

16. Thuc hién cai cach hanh chinh trong finh vuc du lich theo ké hoach
cai céch hanh chinh ciia B Vin héa, Thé thao va Du lich.

17. T chirc thuc hién cbng tac kiém tra, phdi hop thanh tra, thue h1en
phong, chdng tham nhiing, l&ng phi, tiéu cuc va cac hanh vi vi pham phép ]uz’it
trong linh vuc du lich theo quy dinh cta phéap luit.

18. T4 chirc thuc hién céng téc thi dua, khen thudng trong hoat dong du
lich theo phén cap cua B truéng B6 Van hoa, Thé thao va Du lich va theo
quy dinh cia phap luét.

19. Quén Iy td chirc bd may, bién ché cong chire, vi trf viée lam, co lcdu
vién chirc theo chirc danh nghé nghiép va sb ngum lam viéc trong don Vi su
nghlep cong lap thugc Tong cuc Du lich; quyét dinh ludn chuyen didu dong,
bd nhiém, mién nhiém, cach chitc, nghi huu, théi viéc, khen thuong, ky luat,
thuc hién ché d, chinh séch, phdi hop dio tao, bdi dudng can bd, cong clurc,
vién chirc va nhimg ngudi lam céng tac du lich theo phén cép cia Bo trudng
B6 Vin héa, Thé thao va Du lich va theo quy dinh clia phap luat.

20. Quan ly tai chinh, tai san duge giao va td chirc thuc hién ngéan sach
dugc phan bo theo quy dinh ctia phép luat.

21. Thuc hién cac nhiém vy, quyén han khac do B6 trudng B6 Vin hoa,
Thé thao va Du lich giao va theo quy dinh ctia phép luét.




Piéu 3. Co ciu td chire

1. Vu K& hoach, Tai chinh.

2. Vu T4 chirc can bg.

3. Vy Lt hanh.

4. Vu Khach san.

5. Vu Thi trirong du lich.

6. Vu Hop tac québc té.

7. Van phong.

8. Vlen Nghlen f:u'u phét trién du lich.
9. Tap ch1 Du hch
: 10. Trung tam Thong tin du lich,

Cac don ~Vi quy dmh tir khoan 1 dén khoan 7 Piéu nay 1a cac td chirc
giap Tong\cﬁ‘é'trucmg Téng cuc Du lich thuc hién chuc ning quan ly nha
nudc; cac don~ Vi'quy dinh tir khoan 8 dén khoan 10 Diéu nay 1 cic don vi su
nghiép thudc Tong cuc Du lich.

Téng cuc truong Téng cuc Du lich quy dinh chirc néng, nhiém vu, quyén
han va co cAu td chic cia céc td chirc, don vi thude Tdng cuc Du lich.

Vin phong ¢6 03 phong.
Pidu 4. Lanh dao Tong cuc Du lich
1. Téng cuc Du lich ¢6 Téng cuc tnedng va khéng qua 04 Pho Téng cuc trudng.

2. Téng cuc trudng va cac Pho Tdng cuc truong Tong cuc Du lich do B
truong Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich quyét dinh bd nhiém, mién nhiém,
ludn chuyén, didu dong theo quy dinh cia phap luat.

3. Téng cuc trudng Téng cuc Du lich chiu trach nhiém trude B truong
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich va trude phap luét v& todn bd hoat dbng clia
Tong cyc Du lich. Pho Tong cuc trudng Téng cuc Du lich chiu trach nhiém
truée Tdng cuc trudng Tong cuc Du lich va trude phép luat v& linh vyc céng
tac dugce phén cong phu trach.

Diéu 5. Piu khoan chuyén tiép

B4o Du lich tiép tuc hoat dong theo tén chi, muc dich duwgce ghi trong
Gidy phép hoat dong béo chi di dugc cép cho dén khi B6 Vin héa, Thé thao
va Du lich thuc hién viée sép xep, t6 chirc lai cac co quan bao chi theo ndi
dung va 16 trinh quy hoach duoc cdp c¢6 thim quyén phé duyét.



Piéu 6. Hiéu lye va trach nhiém thi hanh

1. Quyét dinh ndy ¢6 hiéu lyc thi hanh k& tir ngay ky ban hanh va thay
th& Quyét dinh sb 23/2014/QD-TTg ngay 13 thang 3 nam 2014 cia Thu tuqng
Chinh phd quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co chu to chic cua
Téng cuc Du lich truc thudc B Van hoa, Thé thao va Du lich.

2. Bo trudng B Vin héa, Thé thao va Du lich, cic B trudng,
Thu truéng co quan ngang b, Thit trudng co quan thudc Chinh phu, Chu tich
Uy ban nhan dén tinh, thanh phd truc thude trung uong va Tong cyc tru:crng
Téng cuc Du lich chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./

Noi nhin:
- Ban Bi thu Trung uong Pang;
- Thi twdng, cac Phé Thi tuéng Chinh phy;
- Céc b, co quan ngang bg, co quan thude Chinh phu;
- HDND, UBND céc tinh, thanh phd tryc thudc trung w
- Viin phong Trung wong va cic Ban clia Pang;
- Vin phong Téng Bi thu;
- Van phong Chil tich nugce;
- Hoi ddng dén toc va cic Uy ban ctia Quéc héi;
- Vin phong Quéc hdi;
- Téa 4n nhén dan ti cao; Nguyén Xuin Phiic
- Vién kiém st nhén dén t6i cao;
- Kiém toan nha nudc;
- Uy ban Giam sét tai chinh Qudc gia;
- Ngan hang Chinh sach x4 hdi;
- Ngin hang Phat trién Viét Nam;
- Uy ban trung wong Mit trén T4 quoc Viét Nam;
- Co quan trung uong ctia cac dodn thé;
- VPCP: BTCN, cac PCN, Tro ly TTg, TGB Céng TTDT,
cac Vy, Cuc, don vi true thube, Cong bao;
- Luu: VT, TCCV (2). xu 05
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