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QUYET PINH
Ve viéc ban hanh Ké hoach thwe hién Quyét dinh sé 1671/QD-TTg
ngay 30 thang 11 ndm 2018 ctia Thi twéng Chinh pha phé duyét “Dé an téng thé
ing dung cong nghé théng tin trong linh vue du lich giai doan 2018 - 2020,
: dinh huéng dén nim 20257

BOQ TRUONG BQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Cén cr Nghi dinh s6 79/2017/ND-CP ngay 17 thang 7 nim 2017 cia
Chinh phu quy dinh chiic ning, nhiém vu, quyén han va co ciu t& chire cia Bo
Vén héa, Thé thao va Du lich;

Can cir Quyét dinh s 1671/QD-TTg ngay 30 thang 11 nim 2018 cia Tha
tudng Chinh pht phé duyét “Pé 4n téng thé ung dung cong nghé théng tin trong
linh vue du lich giai doan 2018 - 2020, dinh huéng dén nim P4 7

Xét dé nghi ctua Téng cuc trudng Téng cuc Du lich,

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach thue hién Quyét
dinh sb 1671/Qb-TTg ngay 30 thdng 11 nim 2018 cua Thu tuong Chinh phu
phé duyét “Pé an téng thé ing dung cong nghé théng tin trong linh vuc du lich
giai doan 2018 - 2020, dinh huéng dén nam 2025”.

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hidu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Bo, Téng cuc truong Téng ‘cuc Du lich, Thu
truong cac co quan, don vi thude Bé va cac td chie, c4 nhan lién quan chiu trach.
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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KE HOACH
Thue hié¢n Quyét dinh s 1671/QD -1'1g ngay 30 thang 11 nam 2018 cia
Thi twéng Chinh phii phé duyét “Pé 4n tong thé ing dung cong nghé thong tin
trong linh vye du lich giai doan 2018 - 2020, dinh hwéng dén nim 2025”

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6/1530P-B VHTTDL
ngay [fthang 5 ndm 2019 cia Bé truéng Bé Vin hda, Thé thao va Du lich)

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Tuen khai {mg dung cong nghé thdng tin trong linh vuc du lich theo
Quyét dinh sb 1671/QD -TTg ngay 30 thang 11 nadm 2018 cua Thu tuéng Chinh
phu phé duyét “Dé 4n tong thé ung dung cong nghé théng tin trong linh vuc du
lich giai doan 2018 - 2020, dinh huéng dén nam 2025”.

b) Xéc dmh nhiém vu dé co quan quan ly nha nuoe vé du lich céc cap va
cac co quan, td chuc lién quan xay dung ké hoach trién khai va chi dao, to chirc
thyc hién, kiém tra, gidm sat, danh gid.

2. Yéu cau

a) Viéc tb churc trién khai D& an phai dugc thuc hién thong nhét, ddy du,
dong bd trong cac co quan, don vi thuge Bo va céc co quan, don vi lién quan;
gén viée trién khai Dé an vdi viée trién khai cac chuong trinh, dé 4n lién quan.

b) Huy dong su tham gia tich cyc clia céc bén, céc dia phuong, cdng dong
doanh nghiép trong linh vuc cong nghe thdng tin va du lich; bao dam su phdi
hop chit ch& clia cac bén trong viéc phd bién, huéng dan, t6 chirc trién khai thue
hién, hoan thanh ding tién dd, chét luong.

II. NHIEM VU
1. Giai doan 2019 - 2020
a) Pho bién, huéng dan trién khai Dé 4n

Ding tai cac thong tin lién quan dén trién khai D& 4n 1én trén Céng thong
tin dién tir cia B& Vian héa, Thé thao va Du lich, Tong cuc Du lich. Gidi thiéu
ni dung co ban ctia P& an trén bao chi va co quan thong tin; gui thong tin dén
céc tinh/thanh phd, cc S& Du lich, S& Van héa, Thé thao va Du lich, S& Van
héa, Théng tin, Thé thao va Du lich, Hiép hoi Du lich Viét Nam va cac co quan,
don vi lién quan ¢ hudng dan trién khai.



b) Tuyén truyén, dao tao, bdi dudng, ndng cao nhan thic vé img dung
cong nghé thong tin trong ngz‘mh du lich thong qua cac kénh théng tin, tr uyén
thong ctia B6 Van héa, Thé thao va Du lich; phéi hop té chire cac hoat dong
truyén thong vdi céc co quan truyen hinh, phét thanh va béo chi; t& chirc cac
khéa dao tao, bdi duong, tap hudn cén bd Tdng cuc Du lich, céc don vi lién quan
thudc Bo Vin hda, Thé thao va Du lich va céc dia phuong, doanh nghiép.

) Xay dung hé thong co & dit liéu s6 nganh du lich, bao gdm cac théng
tin co ban vé huéng dan vién du lich, doanh nghiép 1t hanh, co s& luu tri du
lich, khu, diém du lich, co s kinh doanh céc dich vu du lich... nhim phuc vu
hiéu qua cong tac quan ly nha nuoc va xuc tién, quang ba du hch tham gla xay
dung Nén tang dit liéu Ban dd s& Viét Nam trong khudn khd Dé 4n Phat trién Hé
tri thire Viét s6 héa.

d) Phat trién cac ung dung két ndi lién thong hé théng thong tin phuc vu
diéu hanh, quan ly nha nuéc vé du lich dén cac dia phuong, doanh nghiép phu
hop v6i Kién triic Chinh phu dién tir cia B§ Van hoa, Thé thao va Du lich trong
tung giai doan.

d) Néng cao chét lwong cong théng tin dién t&r vé du lich Viét Nam dua
trén nén tang website quan 1y nha nuée va du lich xuc tién, quang ba du lich.

e) Bay manh {mg dung céng nghé sb trong xuc tién, quang bé du lich, tiép
tuc phét trién tmg dung VietNamGo trén thiét bj di dong phuc vu khach du lich
trude, trong va sau chuyén di.

g) Ung dung cong nghé tién tién phuc vu khéch du lich trén c4c thiét bi di
dong nham nang cao chét lugng théng tin va trai nghlem cua khéch du lich, yu
tién céc tmg dung nhu hudéng dan du lich 4o, chuyén déi ngon ngit gitta tiéng
Viét va céc ngdn ngit thdng dung khdc, tich hop trén nén ban dd sb Viét Nam.

h) Tung budce s6 héa céc di san, di tich, tu liéu, hién vat trung bay cua céc
vién bao tang trong khudn khoé D€ an Phat trién Hé tri thirc Viét s6 hoa.

1) T chirc cude thi Khéi nghiép séng tao ung dung céng nghé théng tin
phét trién du lich, trao giai thuong trong khuén khd Giai thuéng Du lich Viét

Nam hang nim; hd trg cdc doanh nghiép khéi nghiép sang tao két ndi véi cac
nha dau tu.

k) Tang cuong hop tac quoc té nham hoc tap kinh nghlem trao ddi thong
tin vé& img dung cong nghé thong tin trong linh vuc du hch t6 chire céc hi thao,
su kién, moi cac chuyén gia quoc té co uy tin trao dbi vé ung dung céng nghé
thong tin trong linh vuc du lich.

2. Giai doan 2021 - 2025

a) Duy tri va cdp nhat thong tin, dit liéu trong hé théng co s& dir liéu sd
nganh du lich trén co s& phét huy t6i da hiéu quéa co ché phoi hop, két ndi, trao
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dbdi dir lidu gitta cac don vi thudc Bo Vian héa, Thé thao va Du lich va véi cac
bd, nganh, dia phuong va co quan, don vi lién quan.

b) Phat trién ddng bd hé sinh théi du lich théng minh gén voi Hé tri thire
Viét sé héa va cac mo hinh d6 thi théng minh; thiuc day tng dung tri tué nhan
tao, trg ly du lich &o va cac cdng nghé tién tien khac phuc vu du khéch, cong
dong, doanh nghiép va co quan quan ly nha nudc vé du lich.

¢) Tiép tuc nghién ctru, ndm bét cac xu huéng céng nghé trén thé gidi va
Umg dung cong nghé mai phuc vu phat trién du lich.

d) Téng két, danh gia, dé xudt dinh hudng va ké hoach ung dung cong
nghé thong tin trong linh vue du lich cac giai doan tiép theo.

IT1. KINH PHI

Kinh phi thuc hién cac nhiém vu tlr cdc ngudn chii yéu sau day:

a) Ngudn ngén sdch nha nudc theo phéan cép, 1dng ghép trong cac chuong
trinh, dé 4n duoc cac cap c6 thdm quyén phé duyét, bao gom:

- Kinh phi thuong xuyén ctia B6 Van hoa, Thé thao va Du lich, Tdng cuc
Du lich.

- Kinh phi tir Chuong trinh hanh dong qudc gia vé du lich.

- Kinh phi tlr cdc chuong trinh, dé 4n khéc lién quan dén tng dung cong
nghé thong tin.

b) Ngudn thu ctia cdc co quan, td chirc theo quy dinh; ngudn tai trg, vién
trg, hd trg cia céc t6 chiic, c4 nhan trong va ngodi nudc; céc ngudn vén huy
doéng hop phap khéc.

IV. TO CHUC THUC HIEN

L. Téng cuc Du lich

a) Chii tri x4y dung céu trac hé théng co s& dit lidu du lich Viét Nam va
nén tang tich hop théng tin s6 nganh du lich.

b) Chu tri x4y dung co ché phdi hop, hudng dan trao ddi thong tin, dit liéu
lién quan dén du lich gifta céc co quan, don vi thudc Bo Vin hoa, Thé thao va
Du lich va véi cac b, nganh, dia phuong, co quan, don vi lién quan.

¢) Chu tri phé bién, huéng dén trién khai D& 4n; theo ddi, dén déc cac don
vi t6 chure thuc hién cdc nhiém vu duoc giao trong Ké hoach nay.

d) Bén dbc, kiém tra viée trién khai thuc hién Dé 4n; dinh ky so két, téng
két, bao cao Bo trudng ket qua thuc hién va dé xuét céc giai phap can thiét dé
bao dam thuc hién hiéu qua Ké hoach nay.
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2. Céc don vi thudc Bd

a) Thuc hién cac nhiém vy trong tdm tai danh muc ban hanh kém theo
Quyét dinh nay. Chu dong long ghép céc muc tiéu, nhiém vu trong Ké hoach
ndy vao chwong trinh cong tac hang nam ctia don vi, t6 chire thuc hién bao dam
ding tién d6 va chit luong.

b) Phéi hop véi Tong cuc Du lich két ndi va trao dbi théng tin di liéu phu
hop vao hé théng co s& dit liéu du lich Viét Nam.

¢) Pinh ky hang nim déanh gi4, béo cao Bd (qua Tong cuc Du lich) vé tién
do va ket qua trién khai cac nhiém vu, nhiing khé khan, vudng mac trong qua
trinh thue hién dé tong hop, bao céo Thu tuéng Chinh phu.

Trong qua trinh trién khai thuc hién Ké hoach nay, néu can stra ddi, bd

sung nhimg n6i dung cu thé, Thi trudng cac don vi bdo cédo Bo trudng xem Xét,
quyét dinh./.“e—
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